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Beschreibung Installation Bedienung Wartung Garantie

PRODUKTBESCHREIBUNG

1. Sicherheitshinweise

Die Installation und Inbetriebnahme einer Brauchwasser-Warmepumpe (BWWP) kann, wegen des hohen
Drucks und der stromfiihrenden Teile, eine Gefahr darstellen.

Die BWWP darf grundsatzlich nur von einer ausgebildeten und qualifizierten Person installiert, in Betrieb
genommen und gewartet werden.

2. Transport und Lagerung

Das Produkt darf auf einer Seite um 90°gekippt werden. Diese Seite ist deutlich auf der Verpackung
durch einen Aufkleber gekennzeichnet. Verboten ist es, das Produkt auf jede andere Seite zu kippen.

Falls Vorschriften hierzu nicht eingehalten wurden, ist die Haftung fiir Storungen, die durch den
Transport oder die Handhabung des Produktes entstehen, ausgeschlossen.

3. Packungsinhalt

1 Isoliermuffe mit 2 Dichtungen zur Installation am
Warmwasseranschluss

2 plaques de fixation murale rapide

1 clip de fixation du tube d’évacuation

1 connecteur a vis pour option photovoltaique

1 Kondensatableitungsrohr (1,5m)

1 Ventil auf dem kalten Wasserentnahme zu installieren

Brauchwasser-Warmepumpe



Beschreibung Installation Bedienung
4. Transport
Das Produkt ist mit mehreren Griffen fir
einen leichteren Transport zum

Installationsort ausgestattet.

Verwenden Sie die unteren und oberen
Griffe um die Brauchwasser-Warmepumpe
bis zum Installationsort zu transportieren.

Wartung

Garantie
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© Zulassige Positionen

® Unzulassige Positionen

Die auf der Verpackung der Brauchwasser-Warmepumpe vermerkten Transportempfehlungen sind

einzuhalten.

5. Funktionsprinzip

Die BWWP (Brauchwasser-Warmepumpe) benutzt unbeheizte
Luft um Brauchwasser (Warmwasser) zu erzeugen.

Das in der Warmepumpe enthaltene Kaltemittel bewirkt durch
einen thermodynamischen Prozess (Carnot-Prozess), dass die
Energie, die in der unbeheizten Umgebungsluft oder in der
AuBenluft enthalten ist, an das Wasser im
Brauchwasserspeicher abgegeben wird.

Mit Hilfe eines Ventilators stromt Luft durch das Gerat, und
ermoglicht dadurch die Luftzufuhr zum Verdampfer.

Beim Durchstromen des Verdampfers verdampft das
Kaltemittel und entzieht der angesaugten Luft Warmeenergie.
Der Kompressor verdichtet das Kaltemittel um dessen
Temperatur zu erhéhen.

Diese Warme wird durch den Kondensator/Warmetauscher auf
das Wasser im Brauchwasserspeicher tbertragen.

Das Kaltemittel wird im Expansionsventil entspannt. Es kihlt
dort ab und der Kreislauf beginnt von Neuem.

Angesaugte Luft

Warmwasser
auslass
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AusgestolRene Luft

Kaltwassere
inlass




Beschreibung

6. Technische Daten

Modell 100 liter 150 liter
Abmessungen (Hohe x Breite x Tiefe) mm 1234 x 522 x 538 1557 x 522 x 538
Leergewicht kg 57 66
Speicherinhalt L 100 150
Warm-/Kaltwasseranschluss %" AG
Korrosionsschutz ACI Hybrid
Nenndruck Abmessungen bar 8

Elektrischer Anschluss ( Spannung/ Frequenz) - 230V einphasig 50 Hz
Maximale Leistungsaufnahme des Gerates w 1550 2150
Maximale Leistungsaufnahme der WP w 350
Leistungsaufnahme Elektro-Zusatzheizung W 1200 1800
Einstellbereich der Brauchwassertemperatur bei Warmepumpen-Betrieb °C 50362
Einsatzbereich der Warmepumpe (Lufttemperatur-Bereich) °C -5a+43
Durchmesser des Luftkanalanschlusses mm 125

Luftdurchsatz (ohne Luftkanalanschluss) m3/h 160

Zulassiger Druckabfall im Luftkreislauf ohne Leistungsminderung Pa 25

Schallleistung dB(A) 45
Kaltemittelmenge R134a kg 0,6 0,7
Volumen der Kihlflussigkeit in Tonnen - entspricht teqCO; 0,86 1,00
Masse Kaltemittel kg/L 0,006 0,0046

Leistungen zertifiziert bei 7°C Lufttemperatur (CDC LCIE 103-15/B — EN16147)

Heizleistungsgrad (COP) - Zapfprofil - 2,47 - M 2,94 -L
Leistungsaufnahme im stationdren Betrieb (P,,) w 20 22
Heizzeit (t,,) h.min 7h27 11h21
Bezugstemperatur(T,) °C 52,8 53,0
Luftmenge m3/h 162,7 146,4

Leistungen zertifiziert bei 15°C (CDC LCIE 103-15/B — EN16147)

Coefficient de performance (COP) selon profil de soutirage - 2,75 -M 3,21-L
Leistungsaufnahme im stationdren Betrieb (P,,) w 18 21
Heizzeit (t;,) h.min 6h25 9h45
Bezugstemperatur(T,) °C 52,5 53,1

Dieses Produkt entspricht den Bestimmungen folgender Richtlinien : 2014/30/EU elektromagnetische Vertraglichkeit (EMV-Richtlinie), 2014/35/EU
Niederspannungsrichtlinie, 2011/65/EU RoHS, 2013/814/EU DELEGIERTE VERORDNUNG (EU); Ergédnzung zur Ecodesign Richtlinie 2009/125/EG.
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7. Abmessungen

881 /1204

Warmwasser
auslass

< 230 >

Abmessungen in mm (100L / 150L)

Bedienung Wartung Garantie
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Installation

INSTALLATION

1. Einbringung der BWWP

e Der BWWP in einen frostfreien Raum stellen.

e Stellen Sie sie so nah wie mdglich an wichtige Einsatzpunkte.

e Sicherstellen, dass das Stitzelement ausreicht, um das Gewicht des Wasserspeichers mit Wasser zu
berlicksichtigen.

Unbedingt einen Wasserauffangbehalter unter dem Warmwasserbereiter installieren, wenn dieser
liber bewohnten Raumen aufgestellt wird.

STy

Wenn die Wand tragfahig ist (Beton, Stein, Wenn die Wand nicht tragfahig ist :

Ziegel): :
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Schneide die Schablone auf den Karton aus und Es ist zwingend erforderlich, den

benutze sie, um die Markierungen zu machen.
Weiter zum Schrauben der Schrauben @ 10mm
oder zum Durchstechen von Diibeln vom Typ
MOLLY @ 10mm. Die Mauer muss mindestens
300 kg belasten.

2. Unzulassige Einbauarten

Wassererwarmer auf einem  Trager zu
installieren (optional quadripod). Setzen Sie den
Wasserkocher auf die Halterung, um die
Befestigungspunkte zu markieren. Machen Sie
die Bohrungen und setzen Sie den
Wassererwarmer wieder ein. Die
Kippbefestigung durch die obere Halterung ist
obligatorisch (Befestigung @ 10mm mindestens
an die Wand angepasst).

Zuluft der Warmepumpe aus einem nicht kostenlos beheizten Raum.
Anschluss im Dachboden oder an eine kontrollierte Wohnraumliftung (KWL).
Zuluftanschluss aufen und Abluftanschluss im Innenbereich oder mit einem Trocknerauslass zu verbinden

Anschluss an einen Graben-Zuluftkanal
Installation in staubigen Raumen

Zuluft, die Losungsmittel oder explosive Stoffe enthalt

Zuluftanschluss der BWWP an eine Absaughaube fiir fettige oder verunreinigte Stoffe
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3. Installation ohne Luftkanalanschluss

Innen / Innen

v" Nicht geheizter Raum mit einer Temperatur tiber 5° C, der gegeniiber den
geheizten Raumen des Wohngebaudes isoliert ist.

v' Parameter «Ummantelung» auf «Innen / Innen» setzen.

v' Empfohlener Raum = ganz oder teilweise unter Bodenniveau, mit einer
Temperatur von mehr als 10° C liber das gesamte Jahr.

()

Beispiele fir unbeheizte Raume:

* Garage: Kostenlose Warmerilckgewinnung der Abwarme, die durch ein
abgestelltes Fahrzeug im Stillstand abgegeben wird oder aber der
Abwarme von Haushaltsgeraten.

* Waschkiiche: Entfeuchtung des Raums und Warmerlickgewinnung der
Abwarme von Waschmaschine und Trockner.

Mindestens
200mm

Beispiel fir eine

Installationohne >20m3

Luftkanalanschluss o Jolumen fir Platzbedarf

Mindestraumtemperatur Zum
Betrieb der BWw/p Zwischen -5°
und +43°c

=]

Mindestenx Y

600mm

Mindestens
A00mm 120mm

Mindestens

w Die Mindestabsténde sind einzuhalten, um eine Luftumwaélzung zu vermeiden.

Einen Abstand von 450 mm zur Elektrik damit der Warmwasserbereiter fiir die regelmiaRige
Instandhaltung zuganglich bleibt.
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4. Installation mit Luftkanalanschluss (2 Leitungen)

v Raum zumindest frostgeschiitzt (T > 1°C).

v Parameter «Ummantelung» auf «Aussen / Aussen» setzen. |
v' Empfohlener Raum: bewohnbarer Raum (die Wairmeverluste des B
Warmwasserbereiters gehen nicht verloren), in der Nahe der AuRenwéande.
Aus Grinden der Raumakustik sollte die Brauchwasser-Warmepumpe
und/oder die Leitungen nicht in der Ndhe von Schlafrdumen installiert
werden.
Beispiele fir Rdume:
e \Wascheraum,
¢ Vorratskeller,
¢ Einbauschrank im Eingang.

Mindestens
200mm

Beispiel fur eine
Installation mit = — =
Luftkanalanschluss g

Raum zumindest
frostgeschiitzt

=]

.

Mindestenx

600mm

| -

@ Beachten Sie die maximale Linge der Luftkandle.
Benutzen Sie starre oder halb-flexible warme- und schallisolierte Luftkanale.
Sehen Sie Abdeckgitter am Luft Ein/Auslass vor, um das Eindringen von Fremdkorpern zu
vermeiden. Achtung: Luft Ein/Auslass Abdeckungen mit einer manuellen Verschlusseinrichtung sind
nicht zulassig.

Einen Abstand von 450 mm zur Elektrik damit der Warmwasserbereiter fiir die regelmiaRige
Instandhaltung zuganglich bleibt.
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5. Installation mit einseitigem Luftkanalanschluss

v" Nicht geheizter Raum mit einer Temperatur iiber 5° C, der gegeniiber den
geheizten Raumen des Wohngebaudes isoliert ist.

v' Parameter «Ummantelung» auf «Innen / Aussen» setzen.
v/ Empfohlener Raum = ganz oder teilweise unter Bodenniveau, mit einer
Temperatur von mehr als 10° C tGber das gesamte Jahr.

Beispiele fir Raume:

e Garage: Riickgewinnung der kostenlosen Warmeenergie, die vom Motor
des stillstehenden Wagens nach der Fahrt oder von anderen Elektrogeraten
im Betrieb abgegeben wird.

e Wascheraum: Entfeuchtung des Raums und Riickgewinnung der von der
Waschmaschine und dem Waschetrockner in den Raum abgegebenen
Warmeenergie.

uﬁkana\ansch‘“ss
Mindestens W Luftausias®
200mm
==
Luftzufiihrung =
Zwingend E_;;_E
vo;gjels; 2 :::l)en Nf:-: — Mindestraumtemperatur zum

Betrieb der BWWP zwischen -5°
und +43°C

Beispiel fiir eine
Installation mit ein

Luftkanalanschluss \ L

600mm \ Y

mindestens

Der Aufstellungsort wird durch die Abfiihrung der Abluft nach aulen in Unterdruck versetzt, so dass
Luft durch Tiiren oder Fenster einstromen kann. Sehen Sie einen zuséatzlichen Lufteinlass (@ 160mm)

im Aufstellungsraum vor, um die Luftabsaugung aus der beheizten Raumhiille zu vermeiden.
Im Winter kann die durch den Lufteinlass eintretende Luft den Raum abkiihlen.

d Einen Abstand von 450 mm zur Elektrik damit der Warmwasserbereiter fiir die regelmiaRige
Instandhaltung zuganglich bleibt.
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6. Hydraulischer Anschluss

Vom Gebrauch einer Zirkulationsleitung ist abzuraten: Eine derartige Installation bewirkt eine

Verwirbelung (Vermischung) des Wassers im Speicher und verursacht eine héhere Inanspruchnahme
der Warmepumpe und der elektrischen Zusatzheizung.

Der Kaltwassereinlass ist durch einen blauen Flansch und der Warmwasserauslass durch einen roten Flansch
gekennzeichnet. In Regionen mit sehr kalkhaltigem Wasser (Th>11,2°dH) wird empfohlen, das Wasser zu
behandeln. Mit einem Wasserenthdrter muss die Wasserhérte tber 8,4°dH bleiben. Der Wasserentharter
zieht keine Einschrankung der Garantie nach sich, sofern er zugelassen ist und dem Stand der Technik gemafR
eingestellt, regelmaRig lberprift und gewartet wird.

6.1. Kaltwasser-Anschluss

Vor dem Hydraulikanschluss muss sichergestellt werden, dass die Rohrleitungen des Netzes sauber sind.
Installieren Sie vorschriftsmaRig eine neue Sicherheitsarmatur in der Dimension %“ (nicht im Lieferumfang
inbegriffen), die der geltenden Norm EN 1487 (in Deutschland DIN 1988) entspricht, mit einem Einstelldruck
von 0.6 MPa (6 bar) vor dem Kaltwasseranschluss des Brauchwasserspeichers. Die Sicherheitsarmatur muss
frostgeschiitzt sein.

® Keine hydraulische Armatur (Absperrventil, Druckminderer...) darf zwischen der Sicherheitsarmatur
und dem Kaltwasseranschluss der BWWP angebracht werden, mit der Ausnahme des Ablaufs in
Kupfer.

Da Wasser aus dem Ablassrohr des Druckbegrenzers
auslaufen kann, muss das Ablassrohr frei verlegt werden.
Jede Art von |Installation muss oberhalb der
Sicherheitsgruppe  einen  Absperrhahn an  der
Kaltwasserzufuhr aufweisen.

Verbinden Sie die Sicherheitsarmatur mit einem
Abflussrohr ohne feste Verbindung (in einem
frostgeschiitzten Bereich) und mit einem standigen
Gefdlle nach unten zur Entsorgung des Wassers, das
durch Ausdehnung bei der Erwdarmung oder bei der
Entleerung der BWWP entsteht.

Die verwendeten Abflussrohre miissen fiir Nenn-
Betriebsbedingungen von 100°C und 10bar geeignet sein.
Sollte der Versorgungsdruck 0.5 MPa (5 bar)
Uberschreiten, muss ein Druckminderer (nicht im
Lieferumfang enthalten) in der Versorgungsleitung nach
dem Wasserzahler installiert werden. 3 bis 4 bar werden
als Druckeinstellung empfohlen.

Sicherheits- Druckminderer

gruppe
Netzwasserzufuhr

Kaltwasser
einlass

Siphon
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6.2. Waermwasser-Anschluss

Der Warmwasser-Anschluss darf nicht direkt an eine Kupferleitung erfolgen (Korrosionsrisiko). Es ist
verbindlich vorgeschrieben, den Warmwasser-Anschluss iiber einen Verbindungsnippel mit

galvanischer Trennung durchzufiihren (Im Lieferumfang des Gerates enthalten).
Im Falle von Korrosion am Gewinde eines Warmwasseranschlusses, der nicht mit dieser

SchutzmaRnahme ausgeriistet ist, erlischt die Garantie.

d\ Bei der Verwendung von Kunststoffrohren (PER) wird dringend ein Temperaturbegrenzer am
Ausgang des Brauchwasserspeichers empfohlen. Dieser muss entsprechend den
Materialeigenschaften ausgewahlt und eingestellt werden.

6.3. Ablauf des Kondensats

Die Abkiihlung des Luftstromes beim Kontakt mit dem Verdampfer bewirkt die Kondensation des in
der Luft enthaltenen Wassers. Der Ablauf des Kondenswassers wird tiber ein Kunststoffrohr auf der

Riickseite der Warmepumpe gewaihrleistet.

Abhdngig von der Luftfeuchtigkeit konnen bis zu 0,25 I/h
Kondensat gebildet werden. Die Entsorgung des Kondensats darf
nicht direkt in den Abfluss erfolgen, da die Ammoniakddampfe, die
aus dem Abwassersystem entweichen kénnen, die Lamellen des
Warmetauschers und andere Teile der Warmepumpe beschadigen
kdnnten.

\ Es muss daher verbindlich ein Siphon (nicht im Lieferumfang enthalten) am Auslauf fiir das Abwasser
vorgesehen werden (der Siphon darf in keinem Fall mit Hilfe des im Lieferumfang enthaltenen

Schlauches realisiert werden).

7. Luftungsanschluss

Wenn das Raumvolumen am Aufstellort nicht ausreichend ist, ist es moglich den Anschluss Uber Luftkanale
mit einem Durchmesser von @125 mm durchzufiihren. Wenn die Luftkanéle nicht isoliert werden, kann sich
beim Betrieb Kondenswasser bilden. Bitte verwenden Sie unbedingt isolierte Luftkanile.

Es ist zwingend, die Gitter bei
Luftkanaleneinrichtung ZULUFT
? zuriickzuziehen. ABLUFT

d\ Im Falle des Anschlusses liber Luftkandle muss die Regelung entsprechend eingestellt werden.
"~ Der gesamte Druckabfall iiber alle Zu- und Abluftkanile darf 70 MPa nicht tberschreiten. Die
Berechnung des Druckabfalls wird mit Hilfe der vom Hersteller zu Verfiigung gestellten technischen
Daten und unter Beriicksichtigung der geplanten Luftkandle mit Zubehér, durchgefiihrt.
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Ein schlechter Luftkanalanschluss (eingedriickte Luftkanale, Luftkanallange oder zu viele Bogen...) kann einen
Leistungsabfall herbeiflihren. Es wird daher ausdriicklich davon abgeraten flexible Luftkanale zu verwenden.

Gesamtldnge der Zu- und Abluftkanale mit Wanddurchbruch

sl eEn e SEMI-FLEXIBLES ALUMINIUM

0 10m 21m
1 8m 17m
2 em 13m

Bei Einrichtung ohne Luftkanale ist es moglich, die Orientierung der
Gitter zu dndern, um die Luftfliisse zu richten. Dafiir missen die
Gitter losgeschraubt werden, dann wieder auf einer der 2 anderen
bestimmten Positionen angeschraubt werden. Es ist verboten, die
Gitter eines in Richtung des anderen zu richten.

8. Elektrischer Anschluss

Siehe Schema der elektrischen Anschllisse auf der vorletzten Seite.

Die BWWP darf erst nach der Befiillung mit Wasser an das Netz elektrisch angeschlossen werden.
Die Brauchwasserwarmepumpe muss elektrisch permanent versorgt werden.

Der elektrische Anschluss muss vor dem Gerdt einen allpoligen Schutzschalter (Sicherungsautomat,
Sicherung), in Ubereinstimmung mit den geltenden értlichen Vorschriften (Fehlerstromschalter 30mA)
enthalten. Die BWWP darf ausschlieBlich nur an einem Netz mit Einphasen-Wechselstrom 230V
angeschlossen und betrieben werden. Verbinden Sie die BWWP (ber ein Volldrahtkabel (mit einem
Leiterquerschnitt von 3 x 1,5 mm?) bzw. iber das mitgelieferte Kabel mit eingegossenem Schuko-Stecker mit
dem Stromnetz. Die Anlage muss folgende Schutzorgane vor der Anschlussdose enthalten:

* Einen allpoligen Sicherungsautomaten (16A mit einer Kontakt6ffnung von min. 3 mm).

* Einen Fehlerstromschalter 30mA.

@ Verbinden Sie niemals die Elektro-Zusatzheizung direkt mit dem Stromanschluss.

Das Sicherheitsthermostat der Elektro-Zusatzheizung darf nur durch den Hersteller instandgesetzt werden.
Bei Nichtbeachtung erlischt die Garantieverpflichtung. Die BWWP muss unter Beachtung der nationalen
Bestimmungen fiir Elektroinstallationen angeschlossen werden.

Elektrischer Anschlussplan

1 —
Qe 00| |0@
N L N L
O

i |04 o [164 —

B | L E— R
@
[

o=

— 3x 1,5mm?

@ Der Anschluss des Schutzleiters ist zwingend vorgeschrieben.
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9. Anschluss an eine Photovoltaik-Station.
@ Vor jeglichem Eingriff sorgen Sie bitte dafiir, dass das Gerat spannungsfrei ist.

Wo Sie die Klemmleiste finden, kdnnen Sie der Anleitung zur Abbau der vorderen Abdeckung nachlesen.

Im Fall einer Benutzung in Kombination mit einem Photovoltaik-
System ist es moglich, den durch das Photovoltaik-System
produzierten Energieliberschull fast kostenlos in Form von
Warmwasser im Speicher zu lagern. Sobald die Photovoltaik-Anlage

Uber genug Energie verfligt, sendet der Wechselrichter der PV-Anlage 't
automatisch ein Signal an die Brauchwasserwirmepumpe, die den GIiCEEE Anschluss
forcierten Ablauf der Warmepumpe aktiviert (PV-Modus). Wenn das fir 230V~
Signal des Wechselrichters unterbrochen wird, kehrt die Kontakt

Brauchwasserwdarmepumpe nach 30 Minuten automatisch in den
zuvor gewahlten Betriebsart zurtick.

In diesem Betriebsart wird die Solltemperatur an 62°C automatisch
eingestellt (nicht einstellbar) und wird auf dem Bildschirm
angeschlagen. Die Verdrahtung der PV-Station ist an der spezifischen
Schraubklemme an der Markierung |11 vorzunehmen. Es ist notwendig,
den unteren Stopfen durchzubohren, um das PV-Kabel Ubergehen zu
lassen; eine Markierung zeigt den Bohrpunkt an.

Beispiel einem Anschluss an eine Photovoltaik Anlage :

4! Wechselrichter

- { —

Kontakt 230V~ - 50Hz

T AC

Anschlusskasten

| I
O 0@ @@ %)
N L N L N L
777 L Z
LAy i —_ 28
N L




Bedienung

Bedienung

1. Inbetriebnahme

1.1. Befiillung der BWWP

0 Offnen Sie die Warmwasserzapfstelle(n).

Q Offnen Sie das Kaltwasser-Absperrventil vor der Sicherheitsarmatur (vergewissern Sie sich, dass das
Entleerungsventil der Armatur geschlossen ist).

9 Sobald das Wasser aus den Warmwasserzapfstellen austritt, schlieen Sie diese. Ihre BWWP ist nun
vollstandig mit Wasser gefullt.

Q Kontrollieren Sie die Verrohrung auf Dichtheit.

9 Kontrollieren Sie die ordnungsgemalle Funktion der Armaturen, indem Sie die Entleerung der
Sicherheitsarmatur mehrmals nacheinander betéatigen. Hierdurch entfernen Sie eventuelle Fremdkorper
aus dem Entleerungsventil.

1.2. Erstinbetriebnahme

w Wenn die BWWP gekippt wurde, mindestens 1 Uhr bis zur Inbetriebnahme warten.

STy

) Ty 12:00

MANUELL &——— Informationen am Display

NANANNG

Choix du mode et des

paramétres d@ —— e Navigieren
fonctionnement ® Die Werte erhéhen
Bestatigen o
&— Zurlck
Punktuell ’ T
Warmwasserproduktion Navigieren

Die Werte senken

2. Beschreibung der Symbol.

Warmwassertemperatur m Elektrische Zusatzheizung lauft
Solltemperatur

O

) Warmepumpe lauft

BOOST Zwangsbetrieb eingestellt (

Anti-Legionellen Funktion lauft

Uj:] Abwesenheit eingestellt / lauft

Warten

Bd | (-

Empfang eines Signals am Eingang
der Photovoltaik



Bedienung

3. Einstellung der Anlage.

* Sprache:
Verfligbare Sprachen sind Franzosisch, Englisch, Niederlandisch, Spanisch, Portugiesisch, Deutsch, Italienisch
und Polnisch.

* Datum und Uhrzeit :
Den Tag einstellen, dann bestatigen. In gleicher Weise flr den Monat, das Jahr, die Stunden und die Minuten
vorgehen.

e Luftfiihr. :

Dieser Parameter definiert den Typ der Verrohrung der Luft Anschlisse:

Saug- und Forderleitung nicht an die Luftleitungen angeschlossen (Umgebungsluft)
Saug- und Forderleitung an die Luftleitungen angeschlossen (Luftkanalanschluss)
Forderleitung an eine Luftleitung angeschlossen (einseitiger Luftkanalanschluss)

* Heizzeiten:
Dieser Parameter definiert die Zeitbereiche fir die Startfreigabe der Warmepumpe und der Elektro-
Zusatzheizung entsprechend dem Warmwasserbedarf:

WEPZUWAIII @YW Start der Warmepumpe zu jeder Tageszeit,

(WP ZU WAL QY-8 Start der Warmepumpe zu jeder Tageszeit und Elektro-Zusatzheizung nur wahrend
der programmierten Zeitbereichen.

WS- FAIN QIO Start der Warmepumpe wahrend der Zeitbereichen.

* Legionelle Funktion :
Mit diesem Parameter kann die Legionellenschaltung mehrmals im Monat aktiviert werden.
Die Wassertemperatur steigt ein- bis viermal im Monat auf 62°C je nach gewiinschter Einstellung.

* Photovoltaik :

Mit diesem Parameter kann die Kopplung der BWWP mit einer Photovoltaikanlage aktiviert werden. Diese
Betriebsart zeichnet sich dadurch aus, dass die Warmepumpe in Zwangsbetrieb gesetzt wird, wenn die
BWWP ein Signal von der Photovoltaikanlage empfangt. Die Regelung kehrt nach 30 Minuten automatisch in
die zuvor ausgewahlte Betriebsart zurlick, wenn das Signal der Photovoltaikanlage verloren ist.

Wahrend des Empfangs des Signals ist die Solltemperatur automatisch auf 62°C festgesetzt (nicht einstellbar).

4. Einstellung der Anlagenparameter bei der Installation.

[ - Die Parameter sind im INSTALLATEUR MODUS zuganglich.
e Die ,,MENU“ und “Pfeil nach oben” Tasten gleichzeitig 5 Sekunden lang gedruckt halten.

Accéder ensuite au menu Parametrierung

* Verriegelung :
Betriebsarten und Heizbereiche sind nicht zuganglich.

* Notbetrieb-Modus :
Die Aktivierung dieses Modus erlaubt den dauerhaften Betrieb nur mit der elektrischen Zusatzheizung.

* E-Heizung:

Mit diesem Parameter kann die Erganzung durch die elektrische Zusatzheizung aktiviert oder deaktiviert
werden. Wenn sie deaktiviert ist, verwendet die BWWP niemals die elektrische Zusatzheizung; bei niedrigen
Temperaturen ist in diesem Fall ein Warmwassermangel moglich.
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5. Auswahl der Betriebsart

Durch Driicken der Taste @ gelangt man zum

am
]

BOOST

D

Modus AUTO:

Diese Betriebsart verwaltet automatisch die Auswahl der Energie, die es ermdglicht, einen
ausreichenden Warmwasserkomfort auf moglichst sparsame Art zu erzielen.

Der Warmwasserbereiter analysiert den Verbrauch der vorherigen Tage, um die
Warmwasserproduktion je nach Bedarf anzupassen. Er reagiert auf unerwartete Ereignisse,
um Warmwasser sicherzustellen, indem er tagstiber Anldufe vornimmt. Auf diese Weise wird
die Solltemperatur automatisch zwischen 50 und 62°C eingestellt, je nach Verbrauchsprofil.
Der Warmwasserbereiter wahlt vorzugsweise die Warmepumpe fir den Betrieb. Die
elektrische Zusatzheizung kann automatisch als Ergdnzung ausgewdhlt werden, um ein
ausreichendes Warmwasservolumen sicherzustellen.

Modus MANUELL:

In dieser Betriebsart kann die gewilinschte Warmwassermenge definiert werden, indem der
Sollwert ausgewdhlt wird. Dieser Sollwert wird auch als entsprechende Anzahl von Duschen.
Im Modus ECO Inaktiv hat der Betrieb der BWWP nur mit der Warmepumpe Vorrang. Bei
niedrigen Lufttemperaturen oder hohem Verbrauch kann jedoch die elektrische Zusatzheizung
als Ergdanzung am Ende des Heizvorgangs freigegeben werden, um die Solltemperatur zu
erreichen.

Im Modus ECO Aktiv funktioniert die BWWP ausschliefllich mit der Warmepumpe bei einer
Lufttemperatur zwischen -5 und +43°C. Die elektrische Zusatzheizung wird beim Heizen nicht
freigegeben. Diese Funktion maximiert die Einsparung, kann jedoch zu Warmwassermangel
fUhren.

Unabhangig von der ECO-Einstellung wird die elektrische Zusatzheizung automatisch
ausgewdhlt, wenn die Lufttemperatur aullerhalb des Betriebsbereichs liegt, um ein
ausreichendes Warmwasservolumen sicherzustellen.

Modus BOOST: Dieser Modus aktiviert die Warmepumpe sowie alle anderen verfligbaren
Energiequellen (Zusatzkessel falls deklariert, elektrische Zusatzheizung) gleichzeitig beim
maximalen Sollwert von 62°C.

Modus URLAUB: Dieser Modus halt die Brauchwassertemperatur mit Hilfe der Warmepumpe
Uber 20°C. Der Zusatzkessel und die elektrische Zusatzheizung kdnnen aktiviert werden, wenn
die Warmepumpe nicht verfliigbar ist.

6. Informationen anzeigen

Die Energieverteilung anzeigen:
Hier kann die Nutzungsrate der Warmepumpe und der elektrischen Zusatzheizung tber die
letzten 7 Tage, die letzten 12 Monate seit der Inbetriebnahme angezeigt werden.

Den Energieverbrauch anzeigen:
Hier kann der Stromverbrauch in kW/h Uber die letzten 7 Tage, die letzten 12 Monate seit
der Inbetriebnahme angezeigt werden.

Die Konfigurationsiibersicht anzeigen:
Hier konnen alle im Warmwasserbereiter gespeicherten Einstellungen angezeigt werden.
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Wartung und Fehlerbehebung
1. Empfehlungen an den Benutzer

Eine Entleerung des Warmwasserbereiters ist erforderlich, wenn der Abwesenheitsmodus nicht verwendet
werden kann oder wenn das Gerat ausgeschaltet wird. Flr die Entleerung gehen Sie wie folgt vor:

0 Trennen Sie das Gerdt vom Netz . : 9 Schlieen Sie das Kaltwasser-
) ra’ Absperrventil

9 Offnen Sie eine [ e Stellen Sie das Sicherheitsventil
Warmwasserzapfstelle ¢z in die Entleerungsposition

2. Wartung
Um die Leistung lhrer BWWP aufrechtzuerhalten, wird eine regelmaRige Wartung empfohlen.

Durch den BENUTZER:

Sicherheitsgruppe 1- bis 2-mal im Monat Das Sicherheitsventil betatigen. f%
Prifen, dass ein korrekter Wasserausfluss erfolgt. ﬁ

Allgemeiner Zustand 1-mal im Monat Den allgemeinen Zustand des Gerates prifen: kein
Fehlercode, kein Leck an den Anschliissen usw.

w Vor dem Offnen der Hauben muss das Gerit ausgeschaltet werden.

ey

Durch den FACHMANN:

Luftkanalanschluss 1-mal jahrlich Prifen, ob der Warmwasserbereiter an Luftkanale
angeschlossen ist. Priifen, dass die Luftkanale korrekt
eingesetzt und nicht eingedrickt sind.

Kondensatabfluss 1-mal jahrlich Die Sauberkeit des Kondensatabflussrohres prifen.

Elektrische Anschliisse 1-mal jahrlich Prifen, dass kein Leiter an den internen und externen
Verkabelungen geldst ist und dass alle Steckverbinder
eingesetzt sind.

Verkalkung Alle 2 Jahre Wenn das Wasser, das in die BWWWP gespeist wird,
kalkhaltig ist, eine Entkalkung ausfiihren.

Durch den KALTEFACHMANN:

Funktionsprifung Alle 2 Jahre* Prifung der Funktion der BWWP.

Elemente der Alle 2 Jahre* Den einwandfreien Betrieb des Ventilators in beiden

Warmepumpe Stufen und des HeilRgasschiebers prifen.

Verdampfer Alle 2 Jahre* Den Verdampfer mit einem Nylonpinsel und
nichtscheuernden und nichtdtzenden Reinigungsmitteln
reinigen.

KihlImittel Alle 5 Jahre* Die Kaltemittelfullung prifen.

* In staubhaltiger Umgebung ist die Wartung héufiger auszufiihren.



3. Fehlerdiagnose.

Wartung

Im Fall einer Anomalie, eines Heizungsausfalls oder einer Dampfentweichung beim Abzapfen, die
Stromversorgung abschalten und lhren Installateur benachrichtigen.

w  Die Arbeiten zur Fehlerbehebung diirfen nur durch einen Fachmann ausgefiihrt werden.

ey

3.1. Anzeige von Fehlercodes

Der Alarm kann durch Driicken der Taste OK aufgehoben oder zurilickgestellt werden.

Fehler Anzeige

W.03

W.07

W.09

W.12

W.15

W.19

W.21

W.22

W.25

Ursache

Brauchwasser
Temperaturfiihler
defekt (Tauchhlse)

Kein Wasser im
Speicher oder
offene ACI-
Verbindung

Zu hohe
Wassertemperatur
(T>80°C)

Zu niedrige
Wassertemperatur
(T<5°C)

Datum/Uhr nicht
eingestellt

Elektrische
Verbindung nach
Schwachlast-Typ.

Temperaturfiihler
am Lufteinlass
defekt

Temperaturfiihler
am Verdampfer
defekt

Druckschalter Fehler
(Uberdruck)

Auswirkung

Temperaturfiihler
kurzgeschlossen
oder unterbrochen

Keine Beheizung

Gefahr der
Auslosung des
mechanischen

Sicherheitsventils
Keine
Wassererwarmung

WP abgeschaltet.
Beheizung in ELEC
(Heizelement).

WP abgeschaltet,
wenn PROG

Gesamtabschaltung.

WP abgeschaltet.
Beheizung in ELEC
(Heizelement).

WP abgeschaltet.
Beheizung in ELEC
(Heizelement).

WP abgeschaltet.
Beheizung in ELEC
(Heizelement).

Fehlerbehebung

Uberpriifen Sie die Anschliisse (Markierung

Al) oder tauschen Sie den Fihler mit
Fiihlerleitung aus.

Den Speicher mit Wasser fullen.

Den Anschluss (Markierung AC) der

Verdrahtung, die Leitfahigkeit des Wassers
prufen.

Uberpriifen Sie die Anschliisse (Markierung
A1) und die Position des Temperaturfiihlers
Uberpriifen Sie, ob die Elektro-Zusatzheizung
standig angesteuert wird.

Setzten Sie die mechanische Sicherung, falls
notig, zurlick und wenden Sie sich an lhren
Installateur

Automatische Wiederbewaffnung, sobald
T>10°C.
Die Ubereinstimmung der Anlage (frostfreier

Raum) kontrollieren.

Das Datum und die Uhr einstellen.

Die elektrische Verbindung prifen Bereich.
Die Versorgung muss permanent sein.

Uberpriifen Sie die Anschliisse (Markierung
A2) oder tauschen Sie den Flhler mit
Fihlerleitung aus.

Uberpriifen Sie die Anschliisse (Markierung
A2) oder tauschen Sie den Fihler mit
Fihlerleitung aus.

Uberpriifen Sie die ordnungsgemaRe Funktion
des Ventilators .

Uberpriifen Sie, dass die Umgebungs-
lufttemperatur 43°C nicht iberschreitet.

Mit der Modus (Betriebsart) Taste konnen Sie
die Fehlermeldung zuriicksetzen. Wenden Sie
sich an lhren Installateur.
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Fehler Anzeige Ursache Auswirkung Fehlerbehebung
Abschaltung der WP
Unwirksame Bereitung mit Die Gas-Last prifen.
W.301 . . . .. ..
Beheizung mit WP Elektro- Das Funktionieren der Liftung prifen.
Zusatzheizung
Abschaltung der WP
Unwirksame Bereitung mit Die Gas-Last prifen.
W.302 . . . . .
Beheizung mit WP Elektro- Das Funktionieren der Liftung priifen.
Zusatzheizung
AbschaI'Fungder WP Die Gas-Last priufen. Wenn die Gas-Last
Fehlerhafter Bereitung mit o e . . .
W.303 . vollstandig ist, ist der Druckminderer zu
Druckminderer. Elektro-
. ersetzen.
Zusatzheizung
Abschaltung der WP
W.304 Abweichung der WP. Bereitung mit Die Gas-Last priifen.
Elektro-
Zusatzheizung
Abschaltung der WP Die Anschliisse (Bezugspunkt A2) und die
Abweichung des Bereitung mit Position der Luftsonde und der
W.305 . e
Sonden-Sprungs. Elektro- Verdampfersonde prifen. Wenn noétig, ist das

Zusatzheizung Sondenbiindel zu ersetzen.

3.2. Schnelle Fehlerdiagnose durch einen Fachmann.

Fehlerdiagnose und

Storung Mogliche Ursache L 7
Wasser wird nicht warm genug. Solltemperatur zu niedrig Erhohen Sie die Solltemperatur.
eingestellt. Nahere Informationen finden Sie im

Meni Benutzer Einstellungen.

Elektrische Zusatzheizung oder Uberpriifen Sie den
deren Verkabelung teilweise ausser Widerstandswert  der  Elektro-
Betrieb. Zusatzheizung am Verbinder des

Anschlusskabels, ebenso wie den
ordnungsgemallen Zustand des
Anschlusskabels.

Keine Warmwasser-Bereitung Defekt in der Spannungsversorgung Uberpriifen Sie die

Kein Warmes Wasser. der BWWP: Sicherung, Spannungsversorgung der BWWP.
Verkabelung, usw...

Warmwasserausfluss an der Zapfstelle Sicherheitsventil beschadigt oder Tauschen Sie die Sicherheitsarmatur

Zu gering. verschmutzt. aus.

Standiger Wasserverlust an der Versorgungswasserdruck zu hoch. Vergewissern Sie sich, dass der

Sicherheitsarmatur ausserhalb der Wasserdruck des Hausanschlusses nach

Aufheiz-Phase. dem Wasserzahler 5 bar nicht

Uiberschreitet, andernfalls lassen Sie
einen Druckminderer ( auf 3 bar
eingestellt) am Hauswasseranschluss
installieren.
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Fehlerdiagnose und

Storung Mogliche Ursache ST e
Elektro-Zusatzheizung funktioniert Thermostat defekt. Tauschen Sie den Thermostat aus.
nicht

Elektro-Heizelement defekt. Tauschen Sie das Elektro-
Heizelement aus.
Uberlaufen des Kondensats Die BWWP ist nicht in der Waage.  Uberpriifen Sie, ob die BWWP in

der Waage ist.

Kondensatsablauf verstopft. Reinigen.
Uberpriifen Sie, ob der Ablaufsiphon
vorhanden ist.

Gerliche Kein Siphon vorhanden. Installieren Sie einen Siphon.
Kein Wasser im Siphon Flllen Sie den Siphon.
Deutlich horbare Kalkablagerungen im Warmwasser Fihren Sie eine Entkalkung durch.
Gerauschentwicklung durch Speicher
Blaschenbildung
Andere Storungen. / Fiir alle anderen Storungen wenden

Sie sich an unseren Kundendienst.

4. Offnen des Produktes zu Wartungszwecken.
4.1. Um zum Regelbereich zu gelangen

K
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Die 4 Schrauben von der Losen Sie die Saule, indem Sie sie von der Die 2 Schrauben von der
Deckel entfernen unteren Kappe ziehen und ausclipsen Deckel entfernen

4.2. Um zum Innenraum der Warmepumpe zu gelangen

Die 2 Schrauben von der Entsperren Sie die Haube, indem
Fronthaube entfernen Sie nach links drehen. Die Haube durch Anheben I6sen.
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5. Komponenten

19
20
21

22

23

/

Installation

Bedienung

Wartung

Garantie

16 %ﬁt@% 17

Vordere Abdeckung
Deckel mit Gittern
Hintere Abdeckung
Hybrides Heizelement
Deckem Verkleidung
Verdichtermanschette
Heizelement

Wasserpumpe

09
10
11
12
13
14
15
16

Ventilatorgehause
Ventilator
Ventilatorhalteplatte
Fassadensaule
Steuereiheit

Ventilator Kondensator
Regel-Platine

Unterer Abdeckung

17
18
19
20
21
22
23
24

Unterer Verschluss der Saule
Wassersensor Verdrahtung
WP-Sensoren Verdrahtung
Schnittstelle

ELEC+ACI Verdrahtung

WP Lagerbehalter
Hauptstromversorgung

Kondensator 10uF




Garantie

Garantie

1. Kundendienst

Verwenden Sie ausschlieBlich Originalersatzteile des Herstellers. Fir jegliche Bestellung bei einem
Vertriebspartner der Marke, geben Sie bitte den genauen Typ der BWWP und das Herstelldatum an. Alle
diese Angaben finden Sie auf dem Typenschild des Gerates.

w " Alle Eingriffe im elektrischen Bereich miissen durch einen Fachmann ausgefiihrt werden.

Wenn das Anschlusskabel beschadigt ist, muss es durch den Hersteller oder den verantwortlichen
Kundendienst oder einem qualifizierten Fachmann ersetzt werden, um Gefahr zu vermeiden.

2. Garantiebedingungen

Mit bis zu 5 Jahren Vollgarantie bieten wir Ihnen optimale Sicherheit: Diese Garantieform umfasst Material
(ausgenommen Verschleildteile) genauso wie die Kosten fir Fahrt- und Arbeitszeit des Kundendienst-
Technikers.

Bis zu 5 Jahre Vollgarantie V)

Bedingungen

° Inbetriebnahme
° Wartung alle 2 Jahre (Wartungsvertrag)
° Aufpreis Garantieverldngerung 2 4. und 5. Jahr

1) Ausgenommen Warmepumpen-Einheit; flr diese werden 2 Jahre Vollgarantie gewahrt.
2) Fir CH nicht erforderlich.

Garantie-Voraussetzungen

Gerate und Zubehor missen von einem konzessionierten Installateur/Heizungsbauer gekauft und
entsprechend den Planungs- und Installationsanleitungen eingebaut werden. Dabei muss das Gerat in dem
Land gekauft werden, in dem es installiert wird. Garantien werden bei Einhaltung der Garantie-Bedingungen
gewihrt in Osterreich, Deutschland und der Schweiz.

Garantie-Beginn
Rechnungsdatum vom Installateur/Heizungsbauer an Sie, jedoch spatestens 1 Jahr nach Rechnungslegung von
Windhager an den Installateur/Heizungsbauer.

Garantie-Ende
Nach Ablauf der Garantiezeit mit Stichtag des Rechnungsdatums (Beweislast liegt beim Endverbraucher).

Garantie-Bedingungen

Eine dokumentierte Inbetriebnahme und regelmafige Wartungen sind Bedingungen fiir die Werksgarantien.
Diese Arbeiten durfen nur Windhager Kundendienst-Techniker bzw. autorisierte Partner durchfiihren und sind
kostenpflichtig.

Zubehoér
Fir das gesamte Windhager-Zubehor gewahren wir nach erfolgter Inbetriebnahme und Einhaltung der
kesselspezifischen Wartungsintervalle ebenfalls bis zu 5 Jahre Vollgarantie.

VerschleiRteile

Der BWWP wurde so konstruiert und unter Einsatz hochwertiger Materialien so gefertigt, dass es nur wenige
VerschleiRteile gibt. Diese sind von der Garantie ausgenommen. Unter VerschleiRteile fallen: Dichtungen,
Magnesium-Anode.
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INBETRIEBNAHME — mehr als nur ,Einschalten”

* Erkldaren: Bedienung und Funktion lhrer Heizanlage werden erklart, so dass Sie im Notfall kleinere
Storungen selbst beheben kénnen.

¢ Messen: Uberpriifung und gegebenenfalls Anpassung der Gerateeinstellung.

* Probeheizen: Funktionskontrolle der Heizanlage.

* Dokumentieren: Die ermittelten Kontrollwerte werden in einem. Einstellprotokoll eingetragen und die
Inbetriebnahme dokumentiert.

WARTUNG - ein Service mit vielen Vorteilen

So wie Sie lhr Auto regelmaRig zum Service bringen, sollten Sie auch lhre Heizanlage periodisch einer

grindlichen Uberpriifung unterziehen. Denn die Wartung I|hres Gerdtes ist nicht nur wichtige

Garantiebedingung sondern bietet lhnen auch wesentliche Vorteile:

« Maximale Sicherheit: Durch die griindliche Uberpriifung lhres Gerites wird das Risiko einer eventuell
auftretenden Storung erheblich reduziert.

* Spart Kosten und schont die Umwelt: Bei jeder Wartung wird lhr Gerat wieder exakt eingestellt. Das
garantiert |hnen bestmogliche Energieausnutzung und schont die Umwelt! AuBerdem werden kleine
Schaden sofort erkannt und behoben, noch bevor sie grol3 und teuer werden.

* Wertsicherung fiir lange Zeit: RegelmaBiges Warten erhoht die Lebensdauer und sichert den Wert lhrer
Heizanlage — und das fiir lange Zeit!

Entfall der Garantieleistungen

e Schaden bzw. Storungen durch &uRere Einflisse wie z.B. Wassermangel, Frost, Stromausfall,
Uberspannung, Blitzschlag, Feuer, Hochwasser oder héhere Gewalt sowie Verschmutzung, Verkalkung, zu
hoher Luftfeuchtigkeit, Luftverunreinigung, chemischer oder elektrochemischer Einwirkung.

* Schaden bzw. Stérungen aufgrund natirlicher Abnutzung.

* Mutwillige Beschadigung.

* Fehlende oder unsachgemafie Reinigung und Bedienung.

e Schaden bzw. Stoérungen durch Heizungswasser, welches nicht den jeweiligen Landesvorschriften
entspricht. ONORM H 5195 Teil 1 fiir Osterreich, VDI 2035 fiir Deutschland, SWKI fiir Schweiz.

* Fehlende Systemtrennung bei der Verwendung nicht sauerstoffdiffusionsdichter FuRbodenrohre.

* Nichtbeachtung der Planungsunterlagen und Installations- sowie Bedienungsanleitungen.

* Einbau durch nicht konzessionierte Installateure/Heizungsbauer.

* Ein- oder Umbauten an Kessel oder Regelungsanlage durch nicht autorisierte Firmen.

* Durchfihrung von Inbetriebnahme, Wartungen und Anodenkontrolle durch nicht autorisierte Firmen.

* Nicht dokumentierte Inbetriebnahme, Wartungen, Anodenkontrolle.

* Schaden bzw. Stérungen wegen zu wenig bzw. verunreinigter Luft.

Ende des Lebens:
* Entsorgen Sie ihr Gerdt nicht mit normalen Hausabfdllen, sondern bringen Sie es an einen dafir
vorgesehenen Ort (Sammelstelle fir Elektroschrott), wo es recycelt werden kann.

B

Konformitatserklarung

Dieses Produkt entspricht den Bestimmungen folgender Richtlinien : 2014/30/EU elektromagnetische
Vertraglichkeit (EMV-Richtlinie), 2014/35/EU Niederspannungsrichtlinie, 2011/65/EU RoHS, 2013/814/EU
DELEGIERTE VERORDNUNG (EU); Erganzung zur Ecodesign Richtlinie 2009/125/EG.
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Sonde air entrant
Sonda ingresso aria
Lufteinlass-Fihler

Sonde évaporateur
Sonda evaporatore
Verdampfer-Fiihler

Evaporateur
Evaporatore
Verdampfer

Ventilateur
Ventilatore
Lifter

Condensateur démarrage ventilateur
Condensatore avvio ventilatore
Betriebskondensator von Liifter

Condensateur petite vitesse ventilateur
Condensatore piccolo velocita ventilator
Geschwindigkeitkondensator
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Condensateur grande vitesse ventilateur
Condensatore alto velocita ventilator
Geschwindigkeitkondensator

Connexions compresseur
Collegamento del compressore
Verdichter

Protection thermique compresseur
Protezione termico del compressore
Thermischeschutz Verdichter

Condensateur démarrage compresseur
Condensatore avvio compressore
Betriebskondensator Verdichter

Bobine vanne gaz chauds
Gruppo valvola gas caldi
Einheit HeilgasschieberGruppo

Corps de chauffe
Elemento riscaldante
Heizstab
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Sonde eau doigt de gant
Sonda dell’acqua
Warmwasser-Fihler

Thermostat de sécurité
Termostato di sicurezza
Sicherheitsthermostat

Controleur
Gruppo di comando
Display

Carte de régulation
Sheda di regolazione
Hauptplatine

Cable d’alimentation permanente
Cavo di alimentazione permanente

Netzanschlusskabel

Bornier de connexion PV

Terminale di comunicazione PV

PV Klemmleiste




